
 
  

 

 

 
 

PASO A PASO 
Cómo actuar frente a un siniestro 

 
 

1 SINIESTRO 
 

 
 

2 Solicitar al conductor del OTRO vehículo la siguiente información 
• Nombre y apellido del conductor 
• Nombre y apellido del titular del auto * 

 
Información de la licencia de conducir 
• Número 
• Vencimiento 
• Jurisdicción 

Datos del vehículo/s 
• Marca 
• Modelo 
• Color 
• Patente 
• Número de póliza y compañía de seguros 

Tratá de tomar fotos del siniestro 
 

 

Para solicitar asistencia mecánica llamá al 

0800-222-0022 ó al 0800-800-0022 

SMS: al 70703 con el texto SOS 

Desde Países limítrofes: 
+54 351 4858 321 o al +54 11 4129 8100 

• Teléfonos de contacto del conductor y de la aseguradora    
(Exclusivo para autos, pick ups y camiones) 

 

Contactarse con Lockton al mail: tcc_siniestros@lockton.com 
 

 
Descargá el formulario de denuncia. 
Realizar la denuncia en Lockton dentro de las 72 hs. de ocurrido. 

 
 

Enviar a Lockton el formulario de denuncia completo a: 
tcc_siniestros@lockton.com con copia a: seguros@thecapita.com.ar   

 

 

6 Seguir las indicaciones del departamento de siniestros de LOCKTON. 
 
 

 
 

Teléfono alternativo (The Capita Corporation) 0810-122-6622 

DESCARGAR 
FORMULARIO 
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